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Vorwort

Informationen nach Artikel 13 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) bei Erhebung
personenbezogener Daten bei der betroffenen Person

Sehr geehrte Birgerin, sehr geehrter Blirger,

die folgenden Seiten sollen Ihnen einen Einblick Uber die Verarbeitung personenbezogener
Daten bei der Dortmund-Agentur verschaffen. Hier finden Sie, differenziert nach den einzelnen
Bereichen der Dortmund-Agentur, die wichtigsten Informationen tber Rechtsgrundlagen

und Zwecke der Verarbeitung sowie den Kreis der Empfanger personenbezogener Daten. Bei
weitergehenden Fragen richten Sie lhre Anfrage bitte schriftlich oder per E-Mail an die Stadt
Dortmund.

Unsere Kontaktdaten sowie eine Ubersicht lhrer Rechte finden Sie im Nachfolgenden.

Verantwortlich fiir die Dortmund-Agentur:
Stadt Dortmund

Dortmund-Agentur

44122 Dortmund

E-Mail: agenturleitung@dortmund.de

Kontaktdaten der/des behordlichen Datenschutzbeauftragten:
Behordliche(r). Datenschutzbeauftragte(r)

Friedensplatz 1, 44122 Dortmund

E-Mail: datenschutz@stadtdo.de

Betroffene Personen haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen und personlichen
Voraussetzungen erfiillt sind:

e Recht auf Auskunft Uber die verarbeiteten personenbezogenen Daten

e Recht auf Akteneinsicht nach den verfahrensrechtlichen Bestimmungen

e Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten

e Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung wegen besonderer Umstande
e Recht auf Beschwerde an die Aufsichtsbehérde bei Datenschutzverletzungen

Zustandige Aufsichtsbehorde:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,
Postfach 20 04 44, 50102 Dusseldorf

Tel. (0211) 3 84 24-0

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de
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Online-Kommunikation

Zweck/e der Datenverarbeitung:

Gegenstand der Online-Kommunikation der Stadt Dortmund sind der Betrieb des Stadtportals
dortmund.de sowie zentrale Offentlichkeitsarbeit Gber Social-Media-Kanéle. Die einzelnen
Zwecke der Verwendung und Speicherung von IP-Adressen, Logfiles, Cookies, Daten aus
Online-Formularen und E-Mails sowie Nutzerdaten zur Analyse des Surfverhaltens im Rahmen
der Online-Kommunikation ergeben sich gemaB der Datenschutzerklarung der Stadt Dortmund
(Online-Angebote).

Wesentliche Rechtsgrundlage/n:
Die freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe erfolgt auf Grundlage des Art. 28 Abs. 2 GG in
Verbindung mit Art. 78 LV NRW.

Empfanger und Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:

Erhoben und verarbeitet werden die fir die Nutzung der Webseiten sowie ggf. fur die
Nutzung externer Dienste technisch notwendigen Daten. Empfanger im Sinne des technischen
Serverbetriebs fir das Stadtportal dortmund.de ist der Provider Dokom GmbH. Dieser hat
allerdings keinen Zugriff auf personenbezogene Daten, die Gber die auf dortmund.de
veroffentlichten Inhalte hinausgehen.

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Online-Formularen oder E-Mail-Adressen erfolgt
eine Weitergabe der Ubermittelten Daten an Dritte nur, sofern zur Verarbeitung der
Kontaktaufnahme empfangerseitig ein externer Partner beteiligt ist. Die Daten werden
ausschlieBlich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet und seitens der Dortmund-
Agentur nicht gespeichert.

Fur die Online-Kommunikation Gber Soziale Medien gilt: Bei einer Kontaktaufnahme Gber
soziale Netzwerke gelten zusatzlich die Datenschutz-Bestimmungen des jeweiligen Anbieters.
Es ist zu beachten, dass die Stadt Dortmund keinen Einfluss auf die Verarbeitung lhrer Daten
durch den jeweiligen Anbieter hat, wenn Sie selbst Soziale Medien nutzen.

Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungsfristen:
Fur die Dauer und Speicherung von IP-Adressen, Logfiles, Cookies, Daten aus Online-

Formularen und E-Mails sowie Nutzerdaten zur Analyse des Surfverhaltens gelten die in der
Datenschutzerklarung der Stadt Dortmund (Online-Angebote) hinterlegten Fristen.
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Eventmanagement

Zweck/e der Datenverarbeitung:

Konzeption, Organisation und Durchflhrung von Veranstaltungen fir Fachbereiche und
Eigenbetriebe der Stadt Dortmund sind die zentralen Aufgaben des Eventmanagements

der Dortmund-Agentur. Wir verarbeiten und erheben personenbezogene Daten, die wir im
Rahmen einer Teilnahme anhand von Anmeldeerklarungen und/oder Gber die beauftragenden
Fachbereiche/Eigenbetriebe erhalten.

Wesentliche Rechtsgrundlage/n:

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO zur
Durchfihrung einer Veranstaltung. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten Uber die
Durchfihrung der Veranstaltung hinaus, soweit die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder eines Dritten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO erforderlich ist.

Wir verarbeiten personenbezogenen Daten auch soweit wir gem. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-
GVOrechtlich dazu verpflichtet sind.

Fir anderweitige Verarbeitungszwecke bedarf es der konkreten Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
a) DS-GVO. Eine uns erteilte Einwilligung kdnnen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen, wobei durch den Widerruf der Einwilligung die RechtmaBigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt wird.

Empfianger und Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:
Personenbezogene Daten werden stadtintern an folgende Organisationsbereiche der Stadt
Dortmund weitergegeben:

Dortmund-Agentur

¢ Eventmanagement

e Design und Print

e Online-Kommunikation

e Verwaltung und interner Service, sofern Zahlungspflicht besteht.

Stadtkasse
e Finanzbuchhaltung, sofern Zahlungspflicht besteht.

Ubermittlung an Dritte und Zweck der Ubermittlung:

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung personenbezogene Daten gegenlber anderen
Personen und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese
Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die personenbezogenen Daten gewahren, erfolgt
dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der
personenbezogenen Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-
GVO zur Vertragserfullung erforderlich ist) oder wenn eine Einwilligung vorliegt.
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Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungsfristen:
Personenbezogenen Daten werden unverzlglich geldscht, sobald diese gem. Art. 5 Abs. 1 lit. )
DS-GVO fir den Zweck der Durchfiihrung der Veranstaltung nicht mehr notwendig sind. Dies
gilt nicht, soweit u.a. gesetzlich vorgeschriebene Aufbewahrungsfristen der unverziglichen
Léschung entgegenstehen (vgl. Art. 17 Abs. 3 DS-GVO) und/oder ein weiterer Fall des Art. 17
Abs. 3 DS-GVO vorliegt und/oder ein neuer Zweck eine weitere Verarbeitung rechtfertigt.

Das gilt auch nicht, wenn wir die Zustimmung erhalten haben, die Daten zum Zwecke der
Benachrichtigung von Folgeveranstaltungen zu speichern.

Unrichtige und/oder unvollstandige personenbezogene Daten werden wird gem. Art. 5 Abs. 1
lit. d) unverzuglich 16schen oder - soweit méglich - berichtigen.

Im Einzelnen:

Handelsbicher, Inventare, Eréffnungsbilanzen, Jahresabschllsse, Buchungsbelege, etc.
werden gem. § 257 Abs. 4 HGB flr 10 Jahre aufbewahrt, sofern sie fir die Rechnungsstellung
notwendig sind.



Design und Print

Zweck/e der Datenverarbeitung:

Konzeption, Gestaltung und Druck von Produkten der Offentlichkeitsarbeit fiir Fachbereiche
und Eigenbetriebe der Stadt Dortmund sind die zentralen Aufgaben

des Geschaftsbereiches Design & Print der Dortmund-Agentur.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Erstellung von Publikationen
von den Fachbereiche/Eigenbetriebe (Kunden) erhalten.

Dazu erstellen wir das Amtsblatt der Stadt Dortmund.

Wesentliche Rechtsgrundlage/n:
Die freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe erfolgt auf Grundlage des Art. 28 Abs. 2 GG in
Verbindung mit Art. 78 LV NRW.

Die Pflichtsaufgabe erfolgt auf Grundlage des § 3 GO NRW/der Verordnung Uber die
offentliche Bekanntmachung von kommunalen Ortsrechts § 7 (5) i.V. mit der Hauptsatzung der
Stadt Dortmund (§5).

Empfanger und Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:
Personenbezogenen Daten werden stadtintern an folgende Organisationsbereiche der Stadt
Dortmund weitergegeben:

Dortmund-Agentur
* Online-Kommunikation
e Verwaltung und interner Service, sofern Zahlungspflicht besteht.

Stadtkasse
e Finanzbuchhaltung, sofern Zahlungspflicht besteht.

Ubermittlung an Dritte und Zweck der Ubermittlung:

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung personenbezogene Daten gegenlber anderen
Personen und Unternehmen offenbaren, sie an diese Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf
die personenbezogenen Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen
Erlaubnis oder wenn eine Einwilligung vorliegt.

Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungsfristen:
Fur die Dauer und Speicherung gelten die in der Datenschutzerklarung der Stadt Dortmund
hinterlegten Fristen.

Buchungsbelege, Rechnungen etc. werden gem. § 257 Abs. 4 HGB fiir zehn Jahre aufbewahrt,
sofern sie fur die Rechnungsstellung notwendig sind.
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Verwaltung und interner Service

Zweck/e der Datenverarbeitung:
Persdnliche Daten von Birgerinnen und Biirgern werden weder verarbeitet, noch gespeichert.

Empfanger und Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:
Es findet keine Datenlbermittlung von personenbezogenen Daten an Dritte statt.



Dortmund-Redaktion

Zweck/e der Datenverarbeitung:

Gegenstand der Dortmund-Redaktion sind Beitrage in Form von Text- und Bildbeitragen zur
Offentlichkeitsarbeit der Stadt Dortmund auf dem Stadtportal dortmund.de sowie Bildbeitrage
auf den Social-Media-Kanalen. Die einzelnen Zwecke der Verwendung und Speicherung von
IP-Adressen, Logfiles, Cookies, Daten aus Online-Formularen und E-Mails sowie Nutzerdaten
zur Analyse des Surfverhaltens im Rahmen der Online-Kommunikation ergeben sich gemaB der
Datenschutzerklarung der Stadt Dortmund (Online-Angebote).

AuBerdem wird das erstellte Bildmaterial im Fotoarchiv Eyebase gespeichert.

Wesentliche Rechtsgrundlage/n:

Die freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe erfolgt auf Grundlage des Art. 28 Abs. 2 GG in
Verbindung mit Art. 78 LV NRW.

Insbesondere bei der Anfertigung von Bildmaterial bedarf es der konkreten Einwilligung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Eine uns erteilte Einwilligung kann gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden, wobei durch den Widerruf der
Einwilligung die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berlhrt wird.

Empfanger und Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:

Erhoben und verarbeitet werden die fir die Nutzung der Webseiten sowie ggf. fur die
Nutzung externer Dienste technisch notwendigen Daten. Empfanger im Sinne des technischen
Serverbetriebs flr das Stadtportal dortmund.de ist der Provider Dokom GmbH. Dieser hat
allerdings keinen Zugriff auf personenbezogene Daten, die Gber die auf dortmund.de
verdffentlichten Inhalte hinausgehen.

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Online-Formularen oder E-Mail-Adressen erfolgt
eine Weitergabe der Ubermittelten Daten an Dritte nur, sofern zur Verarbeitung der
Kontaktaufnahme empfangerseitig ein externer Partner beteiligt ist. Die Daten werden
ausschlieBlich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet und seitens der Dortmund-
Agentur nicht gespeichert.

Fir die Online-Kommunikation tber Soziale Medien gilt: Bei einer Kontaktaufnahme tber
soziale Netzwerke gelten zusatzlich die Datenschutz-Bestimmungen des jeweiligen Anbieters.
Es ist zu beachten, dass die Stadt Dortmund keinen Einfluss auf die Verarbeitung ihrer Daten
durch den jeweiligen Anbieter hat.
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Das Bildarchivierungsprogramm Eyebase liegt auf den Servern des Dortmunder Systemhauses.
In Eyebase sind Daten zu den einzelnen Bildern in Form von Metadaten (Name der Person
und Bildunterschrift) hinterlegt. Eine Ubermittlung von Bildmaterial findet innerhalb der
Stadtverwaltung Dortmund statt als auch extern. Hier greift die vorherige Einwilligung der
abgebildeten Person gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Wird die Einwilligung gem. Art. 7 Abs. 3
DSGVO widerrufen so erfolgt eine Léschung aus dem Eyebase.

Dauer und Speicherung der personenbezogenen Daten und Aufbewahrungsfristen:

Fur die Dauer und Speicherung von IP-Adressen, Logfiles, Cookies, Daten aus Online-
Formularen und E-Mails sowie Nutzerdaten zur Analyse des Surfverhaltens gelten die in der
Datenschutzerklarung der Stadt Dortmund (Online-Angebote) hinterlegten Fristen.

Fur die Dauer und Speicherung von Bildmaterial gilt die L6schung bei Widerruf der
Einverstandniserklarung gem. DSGVO bzw. die Léschung des Bildmaterials, wenn der
Nutzungszweck beendet ist.
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