
Informationen & Kontakt

Haben wir Sie neugierig gemacht? Dann sprechen Sie uns an!

Auskünfte zum FlexTicket erhalten Sie unter:

DORTMUND MUSIK

Steinstraße 35

44147 Dortmund 

Kundenservice: (0231) 50-10044

E-Mail: dortmundmusik@dortmund.de

dortmundmusik.education
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Wenn Sie das FlexTicket verschenken wollen, füllen Sie bitte zusätzlich diesen Bereich mit den 

Angaben zur beschenkten Person aus:

Das FlexTicket als Geschenk

Straße/Hausnummer:

Name/Vorname:

PLZ/Ort:

Telefon E-Mail*:

Gewünschtes Instrument:

Lehrkraftwunsch (optiíonal)

Datum: Unterschrift (des*der Zahlungspfl ichtigen):

Öffnungszeiten

montags bis freitags 08.30 –12.00 Uhr

montags und mittwochs 13.00 –16.00 Uhr

donnerstags 13.00 –17.00 Uhr FlexTicket

• Instrumental- & Gesangsunterricht • Flexibel, ohne 
Kündigungstermin • zum Ausprobieren • als Geschenk

FLEXTICKET 2024

Geb.-Datum:



FlexTicket 2024 

Möchten Sie

• �einige Stunden ein Instrument oder Gesangs-

unterricht ausprobieren?

• �gerne Unterricht nehmen, aber sich nicht  

jede Woche festlegen?

Dann erwerben Sie unser FlexTicket!

Fünf oder zehn Unterrichtsstunden, flexibel verein-

barte Termine und keine langfristige Bindung sind 

die Vorteile dieses Unterrichtsangebots.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann lassen Sie uns Ihre ausgefüllte Anmeldung 

zukommen. Eine Lehrkraft von DORTMUND MUSIK 

wird sich bei Ihnen melden und eine erste Stunde 

mit Ihnen vereinbaren. Auch alle weiteren Stunden 

können Sie individuell abstimmen.

Hat Ihnen unser Angebot gefallen, erwerben Sie 

einfach ein weiteres FlexTicket oder melden Sie sich 

zum regelmäßigen Unterricht bei uns an.

Entgelte

10 x 45 Minuten = 400,00 €

5 x 45 Minuten = 200,00 €

Inhaber*innen des Dortmund-Passes erhalten eine 

Ermäßigung von 50%.

Eine Ratenzahlung ist nicht möglich.

Laufzeit und Gültigkeit

Das FlexTicket (10 Stunden bzw. 5 Stunden à 45 

Minuten) gilt ab der 1. Unterrichtsstunde für das 

laufende Kalenderjahr.

Mit dem 31.12. des Erwerbsjahres verliert es seine 

Gültigkeit.

Bedingungen

Bei persönlicher Abgabe der Anmeldung erhalten 

Sie zeitnah eine postalische Rechnung. Sobald Sie 

uns einen Überweisungsnachweis vorgelegt haben 

oder das Entgelt bei uns eingegangen ist, leiten 

wir den Unterrichtsbeginn schnellstmöglich in die 

Wege.

Der Unterricht wird für die Laufzeit des FlexTickets 

von einer unserer Lehrkräfte in einem Unterrichts-

fach als Einzelunterricht erteilt.

Das FlexTicket ist nicht übertragbar.

Mit der Lehrkraft vereinbarte Termine gelten als 

bindend. Unterricht, der weniger als 24 Stunden vor 

dem vereinbarten Unterrichtstermin durch den*die 

Schüler*in abgesagt wird, gilt als erteilt. Die Absage 

wird direkt an die jeweilige Lehrkraft gerichtet. 

Teilnehmende können bei DORTMUND MUSIK 

– nach Verfügbarkeit – für den Unterricht ein 

Instrument mieten. Die Höhe der Instrumentenmiete 

richtet sich nach der Entgeltordnung. Das Instru-

ment ist spätestens 7 Tage nach der letzten Unter-

richtsstunde im Hauptgebäude von DORTMUND 

MUSIK abzugeben..

Widerrrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne 

Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag 

des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie die 

DORTMUND MUSIK mittels einer eindeutigen Er-

klärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Fax 

oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag 

zu widerrufen, informieren.

Postanschrift: 

DORTMUND MUSIK

Steinstr. 35, 44122 Dortmund

Tel.: (0231) 50-1 00 44

E-Mail: dortmundmusik@dortmund.de

Folgen des Widerrrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir 

Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, unverzüglich und spätestens binnen vier-

zehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, ab dem 

die Mitteilung über ihren Widerruf dieses Vertrages 

bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 

verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 

der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben; 

es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 

anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen 

wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung 

während der Widerspruchsfrist beginnen soll, so 

haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu 

zahlen, der dem Anteil, der bis zu dem Zeitpunkt, 

an dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufs-

rechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, 

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich 

zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 

Dienstleistungen entspricht.

Anmeldung

Straße/Hausnummer:

Name/Vorname:

PLZ/Ort:

E-Mail*: Geb.-Datum:

Gewünschtes Instrument:

Lehrkraftwunsch (optiíonal)

Bermerkungen:

Datum: Unterschrift (des*der Zahlungspflichtigen):

Bitte kreuzen Sie hier das gewünschte FlexTicket an:

● 5 x 45 Minuten (200,00 €)● 10 x 45 Minuten (400,00 €)

*Pflichtfeld
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